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ARENA

Postfach 1220
Norastrasse 7

8040  Zurich
Telefon 044 496 66 90
Fax 044 496 66 98

ZUrich, im Juli 2009

E-Mail info@fm-arena.ch
Homepage www.fm-arena.ch

FM-ARENA - networking FM people

Daftum

Thema

Ort

17:10-17:25 Uhr
17:25-17:30 Uhr

17:30 - 18:15 Uhr

18:15 - 19:00 Uhr

19:00 - 19:30 Uhr

ab ca. 19:30 Uhr

Parkpl&tze
S-Bahn
Tram

Bus

Kosten

Donnerstag, 1. Oktober 2009

Erfolg durch professionelle Kommunikation

RingierTV, Hagenholzstrasse 83b, 8050 Zirich

Eintreffen der Teilnehmer bei RingierTV
Begrlssung durch Remo Schdllibaum, Président der FM-ARENA

Die Kraft der Botschaft in der gesprochenen Sprache

Herr Viktor Baumgartner, Kommunikationstrainer (ehemals Moderator und
Redaktor bei Radio 24 und SF DRS, Programmleiter bei Tele 24)

Triumph oder Tragédie? Reputation im Kippzustand.
7 Merkpunkte zur Kommunikation in der Krise

Herr Steven Loepfe, Managing Partner, Loepfe & Partner AG, Reputation und
Change Communication, Zug

Rundgang durch das RingierTV Studio

Ausklang / fakultatives Abendessen.

Das Restaurant wird noch bekannt gegeben.

Besucherpl&tze sind vorhanden; weitere Parkpl&tze beim ,Hotel lbis™
S5/57/514 ab ZGrich HB bis Bahnhof Oerlikon, umsteigen

Tram 11 bis Bahnhof Oerlikon, umsteigen

Bus 781 (Richtung Glattbrugg) ab Bahnhof Oerlikon bis Station ,Riedbach”

CHF 90.- pro Teilnehmer
CHF 75.- pro Teilnehmer (FM-ARENA Mitglied)

Die Teilnehmerzahl ist beschréinkt. Die BerUcksichtigung erfolgt gemdss Anmeldungseingang.
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Ausfahrt 3
Schwammendingen

RingierTV
Hagenholzstrasse 83b
CH-8050 Ziirich

Telefon +41 44 308 54 54
Telefax +41 44 308 54 40
info@ringier.tv
www.ringier.tv

\ Hagenholzstrasse /

@ Linie 781
Haltostelle Rietbach

Bitte senden Sie uns Ilhre Anmeldung bis spétestens Donnerstag, 17. September 2009 an:

FM-ARENA, Norastrasse 7, Postfach 1220, 8040 ZUrich
Fax 044 496 66 98, Mail info@fm-arena.ch

Ich melde mich / wir melden uns gerne an, fiir den Donnerstag, 1. Okiober 2009

Vorname / Name

Vorname / Name
Mitglied von U FMA

Rechnungsadresse:
Firma
Vormmame / Name :
Postfach
Strasse / Nummer
PLZ / Ort
E-Mail
Telefon

Fax

Mit freundlichen Grlssen

Stefania Crisafulli
FM-ARENA
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