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Programm: ,FM-ARENA" Montag, 7. November 2005

FM im Spital , In- und Outsourcing”

13.00 Uhr

13.30 Uhr

13.45 — 14.15 Uhr

14.15 — 14.20 Uhr

14.20 — 15.00 Uhr

15.00 — 15.30 Uhr

15.30 — 16.00 Uhr

16.00 — 16.30 Uhr

16.30 Uhr

Eintreffen der Teilnehmer

Begriissung durch Dr. oec. Leo Boos, Spitaldirektor
und Albert Schweizer, Vorstandsmitglied FM-ARENA

FM im Spital — ein Kerngeschéft?
Claudia Bossart, Spital Limmattal
Kurze Pause

Auslagerung von Facility Services an externe Dienstleister,
Erfahrungen aus der Praxis

Markus Sprenger, Spital Dielsdorf

Pause

Catering Inhouse - Outsourcing der Reinigung

Beweggriinde fur die Beibehaltung der eigenen Dienstleistung in der Verpfle-
gung — Gedanken zur Auslagerung der Reinigung

Markus Kramer, Regionales Pflegezentrum Baden

Podiumsdiskussion zum Thema In- und Outsourcing

Frage und Diskussionsrunde mit den drei Referenten zusammen mit dem Pub-
likum

Matthias K6hn, Leitung, Vorstandsmitglied FM-ARENA

Apéro

Im Anschluss an das Apéro besteht fur Interessierte die Mdglichkeit eines
Rundganges durch das Spital



